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FINALITE 5. EVALUATION et GESTION du CONTROLE INTERNE, du CONTROLE

de la CONFORMITE, de la FRAUDE, de la SECURITE FINANCIERE et de
la LUTTE CONTRE le BLANCHIMENT, SECURITE des PERSONNES et des BIENS.

Description générale de la finalité :

Assurer et piloter le Contréle Interne et la conformité, assurer la sécurité financiére et physique,
produire les déc

aratifs réglementaires.

s Données
Base juridique Durée Destinataires obtenues auprés .
Sous-finalité permettant de conservation des données de tiers Informations
le traitement des données (par catégorie (par catégorie complémentaires
- se référer a linventaire) | g r¢férer 3 finventaire)
5.1 Controles Respect d'une Durées Crédit Agricole SA
permanent et ou plusieurs réglementaires en sa qualité
périodique de obligations légales | applicables. dorgane central
la Conformité ou réglementaires des Caisses
des différentes Régionales.

activités de la
Caisse Régionale.

Controler les
risques de non-
conformité des
différents processus
et les risques signifi-
catifs identifiés dans
les activités de la
Caisse Régionale ;
assurer la tragabilité
de ces controles
conformément

Partenaires et
prestataires de la
Caisse Régionale

au sein du Groupe
Crédit Agricole
(exemple Crédit
Agricole Technologies
et Services)

Tiers autorisés

et institutions
publiques (exemple :
Autorité de Contréle

alertes dans le
cadre de la loi Sapin

(harcelement,
atteinte aux droits

toute personne ou
organisme alléguant

* [dentification,

*Vie personnelle
*Vie professionnelle

aux obligations Prudentiel et de

réglementaires Résolution)

5.2 Dispositif Obligation légale Douze (12) mois a La Caisse Régionale | Certaines autorités
“Lanceur d'alerte” compter du lance- a pu obtenir la ont le pouvoir
Remontée et ment de lalerte communicationde | d'exiger dela
traitement des données auprésde | Caisse Régionale

la transmission
de documents

2 et du devoir de de faits répréhen- ou de renseigne-
vigilance : sibles ments pouvant
k : , comprendre des
%e;igtzacginggprtudﬁ)n Ces données données person-
délits, crimes pren relévent des nelles, ce quelle
. catégories suvantes: | rélise dans le

respect du « Recueil

humains, risques état-civil, dtes proctedpr/es
environnementaux) * Informations «tiers autorises» »
dordre écono- publié par la CNIL
mique etfinancier | etaccessible a
(revenus, situation fadresse : .
finandiére, situation | Nttps://www.cnil fr/
fiscale etc) sites/default/files/
' atoms/files/

recueil-procedures
-tiers-autorises.pdf

1

CAISSE REGIONALE DE CREDIT AGRICOLE MUTUEL DU LANGUEDOC, société coopérative a capital et personnel variables, agréée en tant qu'établissement de crédit,
immatriculée sous le numéro 492 826 417 au RCS de Montpellier, dont le siege social est situé Avenue de Montpelliéret - Maurin 34977 Lattes cedex. N° ORIAS 07 025 828.



FINALITE 5. EVALUATION et GESTION du CONTROLE INTERNE, du CONTROLE
de la CONFORMITE, de la FRAUDE, de la SECURITE FINANCIERE et de
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Sous-finalité

5.3 Prévention,
détection et ges-
tion de la Fraude.

Identifier et suivre
les cas de fraude,
partager les cas
de fraude entre les
entités du Groupe,
informer les
instances de
supervision du
Groupe et les

Base juridique
permettant
le traitement

Intérét légitime.
Lintérét légitime de
la Caisse Régionale
est de limiter la
fraude pour son
compte et celui de
ses clients.

Durée
de conservation
des données

Dossier en cours
de traitement :
douze (12) mois
maximum.

Fraude avérée : dix
(10) ans* a compter
de la fin des inves-
tigations (dont cing
(5) ans en archivage
intermédiaire).

Destinataires
des données
(par catégorie
- se référer a I'inventaire)

Crédit Agricole SA
en sa qualité
dorgane central
des Caisses
Régionales.

Partenaires et
prestataires de la
Caisse Régionale
au sein du Groupe
Crédit Agricole

Données
obtenues auprés
de tiers
(par catégorie

r a l'inventaire)

Creédit Agricole SA
en sa qualité
dorgane central
des Caisses
Régionales.

Partenaires et
prestataires de la
Caisse Régionale
au sein du Groupe
Crédit Agricole

Informations
complémentaires

Vous pouvez vous
opposer aux traite-
ments fondés sur
lintérét légitime de
la Caisse Régionale
pour des raisons
tenant a votre si-
tuation particuliere
(cf. rubrique « Quels
sont vos aroits ? »).

Certaines autorités

régulateurs, réaliser *Sous réserve de Tiers autorisés Partenaires et ont le pouvoir
les déclarations lapplication de et institutions prestataires hors | d'exiger dela
auprés de tiers durées légales de publiques Groupe Crédit Caisse Régionale
réglementairement conservation, de Agricole la transmission
autorisés prescription ou de documents
de forclusion plus Autres établisse- ou de renseigne-
longues (par exemple ments de crédit, ments pouvant
procédure judiciaire) émetteurs comprendre des
de virement, données person-
donneurs d'ordre | nelles, ce quelle
et bénéficiaires de | réalise dans le
transaction respect du « Recueil
des procédures
Tiers autorisés «tiers autorisés» »
et institutions thb“é pa.rblla CNIL
i et accessible a
publiques. ladresse :
https.//www.cnil. fr/
sites/default/files/atoms/
files/recueil-procedures
-tiers-autorises.pdf
5.4 Détection et | Respect dune Cing(5)ansa Crédit Agricole SA La Caisse Régionale | Certaines autorités

traitement des
abus de marché.
Identifier les
opérations

ou tentatives
d'opérations qui
sont susceptibles
d'étre des abus de
marché ; identifier
les personnes
susceptibles de
commettre ou
d'avoir commis
des abus de
marché ; réaliser
les déclarations
aupres de tiers
réglementairement
autorisés

ou plusieurs
obligations légales
ou réglementaires

compter de la der-
niére opération

en sa qualité
dorgane central
des Caisses
Régionales.

Partenaires et
prestataires de la
Caisse Régionale
au sein du Groupe
Crédit Agricole

Tiers autorisés
/institutions
publiques

apuobtenirla
communication de
données aupres de :

Crédit Agricole SAen
sa qualité dorgane
central des Caisses
Régionales.

Partenaires et
prestataires de la
Caisse Régionale
au sein du Groupe
Crédit Agricole
Partenaires et
prestataires hors
Groupe Crédit
Agricole

Ces données
relevent des
catégories suivantes :

* [dentification,
état-civil, etc...

* Informations
dordre écono-
mique et financier
(revenus, situation
financiére, situation
fiscale, etc.)

*Vie personnelle
*Vie professionnelle

ont le pouvoir
dexiger de la
Caisse Régionale

la transmission

de documents

ou de renseigne-
ments pouvant
comprendre des
données person-
nelles, ce quelle
réalise dans le
respect du « Recueil
des procédures
«tiers autorisés» »
publié par la CNIL
et accessible a
[adresse :
https://www.cnil fr/
sites/default/files/atoms/
files/recueil-procedlures
-tiers-autorises.pdf

Credit Agricole SA
est responsable de
traitement conjoint
avec la Caisse
Régionale. Vous
pouvez obtenir
des informations
complémentaires
aupres de celle-ci.
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Sous-finalité

Base juridique
permettant
le traitement

Durée
de conservation
des données

Destinataires
des données
(par catégorie
- se référer a l'inventaire)

Données
obtenues auprés
de tiers
(par catégorie
- se référer a l'inventaire)

Informations
complémentaires

5.5 Lutte Respect d'une Lutte contre le Credit Agricole SA Credit Agricole SA Certaines autorités
Anti-Blanchiment | ou plusieurs Blanchiment et le en sa qualité en sa qualité ont le pouvoir

/ Lutte Anti- obligations légales | Financement du dorgane central dorgane central dexiger de la
Terroriste / ou réglementaires | terrorisme: Dix (10) | des Caisses des Caisses Caisse Régjonale
Respect des ans. Régionales. Régionales. la transmission

Sanctions Inter-
nationales et
Embargos.

Evaluer le risque en
matiere de Sécurité
Financiere
(notation/score);
Vérifier les données
personnelles /

les opérations de
clients ou pros-

En cas de réquisition
judiciaire, durée
légale de prescrip-
tion applicable.

Partenaires et
prestataires de la
Caisse Régionale
au sein du Groupe
Crédit Agricole

Autres établisse-
ments de crédit,
émetteurs de
virement,
donneurs d'ordre
et bénéficiaires de

Partenaires et
prestataires de la
Caisse Régionale
au sein du Groupe
Crédit Agricole

Partenaires et
prestataires hors
Groupe Crédit
Agricole

Autres établisse-

de documents
ou de renseigne-
ments pouvant
comprendre des
données person-
nelles, ce quelle
réalise dans le
respect du « Recueil
des procédures
«tiers autorisés» »
publié par la CNIL
et accessible a

pects en lien avec ; ments de crédit, ladresse :

la réglementation transaction émetteurs de https://www.cnil fr/
Lutte contre le Tiers autorisés virement, sites/default/files/
Blanchiment et le et institutions donneurs dordre atoms/files/
financement du publiques et bénéficiaires de | recueil-procedures
terrorisme; transaction -tiers-autorises.pdf
Analyser les Tiers autorisés et Crédit Agricole S.A

transactions et les
relations d'affaires
en lien avec les
sanctions interna-
tionales ;

Partager les données
de Connaissance
Client réglemen-
taires entre entités
du Groupe;

Effectuer les décla-
rations aupres de

institutions publiques

Ces données
relevent des
catégories suivantes :

* |dentification, Etat
Civil, etc...

*Vie Personnelle
*Vie Professionnelle
* Informations

est responsable de
traitement conjoint
avec la Caisse
Régionale. Vous
pouvez obtenir
des informations
complémentaires
aupres de celle-ci.

tiers réglementaire- financieres
ment autorisés
5.6 Sécurité Intérét légitime de Tiers autorisés \ous pouvez
des personnes la Caisse Régio- Trente (30) jours et institutions VOUS Opposer
et des biens nale. concernant publiques aux traitements
IR les enregistrements | (exemple Forces fondés sur lintérét
Son intéret est de vidéo-surveil- de police) légitime de la Caisse

d'assurer la sécu-
rité des Clients,

lance (*)

Partenaires et

Régionale pour
des raisons tenant

Coe tolaborateurs, | SOPaNte (60)jours | prestataires de la 3 votre situation
ainsi que de ses ?” cas derequisi- | Caisse Régionale partlcgJI!ere /
biens. ions (*) au sein du (. ru r/%ue « Cgues
. ) Groupe Crédit 0Nt Vos droits ?»).
Soug réserve de Agricole
/(’jap@/:a/;por; ded (exemple :
lurées légales de :
conserva%on, de NEXECUR)

prescription ou

de forclusion plus
longues (par exemple
procédure judiciaire)
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